TARIFS PRESTATIONS DE SERVICES ET
REPARATIONS

EN ATELIER & A DOMICILE

/'\ LES DEMANDES DE DEVIS SONT GRATUITS /!\
(Tarif horaire 40€)

Premieére prestation ? La premiere heure offerte !
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Grille tarifaire
Intervention PC FIXE

Prestation Description de la prestation Tarif
Montage d’un nouvel e Assemblage des nouveaux composants
ordinateur PC FIXE e Cable Management + Test du matériel
(Bureautique/Gaming) | ¢ Installation systeme d’exploitation 100€
(Forfait) e Installation Pilotes + Logiciels
e Connexion au réseau internet
Installation systeme e Réinitialisation de votre disque dur/SSD
d’exploitation e Installation systeme d’exploitation
Windows/Linux (Win/Linux) 50€
(Forfait) e Installation des pilotes + logiciel + mises a
jour systéme
Analyse et suppression | Diagnostic + désinfection virus :
de virus e Logiciels espions + applications systéme 35€
(Forfait) e Cookies navigateur internet
e Copie des données vers un support de
stockage avant réinstallation du systeme
Récupération de données | d’exploitation
Disque dur & SSD ® Récupération des données, si un ordinateur 80€
(Forfait) est défectueux (extraction du disque dur ou
SSD)
® Récupération des données sur disque dur
crypté quand cela est possible
Changement + montage | ® Remplacement HDD/SSD
pieces détachées e Installation Mémoire vive (RAM) 30€
(Prix a la tache) e Installation Carte Graphique (GPU)
e Installation processeur + réglage BIOS
Dépoussiérage interne e Ventilateur processeur + carte graphique
(Forfait) * Renouveler la pate thermique 45€
e \entilateur du boitier + Alimentation
Installation logiciel e Installation Office 365 (Word, Excel...) 20€

(Prix a la tache)

e |ogiciel Pilote graphique




Intervention PC Portable

Prestation Description de la prestation Tarif
Installation systeme e Réinitialisation de votre disque dur/SSD
d’exploitation e Installation systeme d’exploitation A5€
Windows/Linux e Installation des pilotes + logiciel + mises
(Forfait) a jour systeme
Analyse et suppression | Diagnostic + désinfection virus :
de virus e Logiciels espions + applications systeme 35€
(Forfait) e Cookies navigateur internet

e Copie des données vers un support de
stockage avant réinstallation du systeme
Récupération de données | d’exploitation

Disque dur & SSD ® Récupération des données, si un ordinateur 80€
(Forfait) est défectueux (extraction du disque dur ou
SSD)

® Récupération des données sur disque dur
crypté quand cela est possible

Changement + montage | ® Remplacement HDD/SSD
pieces détachées ¢ Installation Mémoire vive (RAM) 40€
(Prix a la tache) ¢ Installation Carte Graphique (GPU)

e Installation processeur + réglage BIOS

Dépoussiérage interne | * Démontage/Montage structure du PC
(Forfait) e \Ventilateur du processeur 50£€

e Remplacer la pate thermique

e \Ventilateur du boitier + Alimentation

Installation logiciel * Paramétrage antivirus Windows
(Prix a la tache) ¢ Installation Office 365 20€
¢ logiciel Pilote graphique
Remplacement dalle e Démontage de la dalle défectueuse
(écran) PC portable e Montage de la nouvelle dalle 60€
(Forfait) ¢ Test du fonctionnement de la dalle

*vous munir de la référence de l'ordinateur

Remplacement clavier pc | ® Démontage du clavier défectueux
portable e Montage du nouveau clavier 60€
(Forfait) e Test du fonctionnement du clavier

*vous munir de la référence de l'ordinateur

Remplacement batterie | ¢ Démontage du clavier défectueux
(Forfait) e Montage du nouveau clavier 40€

e Test du fonctionnement du clavier

*vous munir de la référence de l'ordinateur




Intervention Tablette Android

Prestation Description de la prestation Tarif
Réinitialisation et mise a | ® Récupération de vos données
jour tablette Android * Reset de la tablette + paramétrage 40€
(Forfait) * Mise a jour du systeme Android
Analyse et suppression | Diagnostic + désinfection virus :
de virus e Installation antivirus gratuit (Avast) 40€
(Forfait) e Logiciels espions + applications systeme
e Cookies navigateur internet
Installation applications | e Installer et configurer des applications 20€
(Prix a la tache) spécifiques selon les besoins du client
Optimisation des e Nettoyer le cache, supprimer les
performances applications inutiles et optimiser les 25€
(Prix a la tache) parametres pour gagner en vitesse et
réactivité
Dépannage et résolution | ¢ Diagnostiquer et résoudre les problemes
des problemes techniques rencontré tels que (plantage 25€

(Prix a la tache)

d’applications ou les problemes réseaux)

Intervention autres services

Prestation Description de la prestation Tarif
Installation de votre box | e Installation box internet et paramétrage
internet + box TV e Installation box TV et paramétrage 50€
(Forfait) ¢ Mise en route du réseau (Wifi, RJ45, CPL...)
e Déballage + vérification de I'imprimante
Installation et mise en ® Branchement + installation de I'imprimante
service de votre e Installation de I'imprimante sur un appareil 60€
imprimante (Ordinateur, Tablette Android, Smartphone)
(Forfait) e Installation mise a jour + Test du
fonctionnement sur deux appareils maximum
Prise en main a distance | ¢ Prise en charge a distance avec TeamViewer
de votre appareil e Diagnostic a distance 25€

(Prix a la tache)

¢ Installation et test (application et logiciel)




